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บทคัดย่อ 
 
 ระบบระบุต าแหน่งจดัเก็บสินคา้ การส่งเสริมการขายและการช าระหน้ีของธุรกิจสีทาบา้น         
เกิดข้ึนเน่ืองจากผูศึ้กษาไดท้  าการศึกษาระบบระบุต าแหน่งจดัเก็บสินคา้ การส่งเสริมการขายและ
การช าระหน้ีจากการวเิคราะห์ระบบและศึกษาถึงขั้นตอนการด าเนินงาน เพื่อให้ทราบถึงปัญหาและ
ความตอ้งการของระบบ พบว่าปัญหาหลกัของการด าเนินงานเดิมคือการให้บริการท่ีล่าช้า ในการ
คน้หาสินคา้ใช้เวลามาก การค านวณและให้รายการส่งเสริมการขายมีความผิดพลาด งานเอกสาร
เก่ียวกบัการช าระหน้ีมีความซ ้ าซ้อนซ่ึงอาจจะท าให้เกิดความผิดพลาดทั้งดา้นขอ้มูล และรายไดท่ี้
เจา้ของกิจการควรจะไดรั้บ 

จากปัญหาท่ีกล่าวมา คณะผูจ้ดัท าจึงมีแนวคิดในการน าเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์เขา้มาใช้                      
ในระบบระบุต าแหน่งจัดเก็บสินค้า การส่งเสริมการขายและการช าระหน้ีของธุรกิจสีทาบ้าน             
โดยใชโ้ปรแกรม Microsoft Visual Studio.NET 2008 ในการจดัท าระบบและออกแบบส่วนติดต่อ      
กบัผูใ้ชร้ะบบและโปรแกรม Microsoft SQL Server 2005 ในการจดัการฐานขอ้มูล โดยระบบงาน
ใหม่น้ีพนักงานสามารถทราบต าแหน่งและปริมาณของสินค้าได้ มีการค านวณและตรวจสอบ
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รายการส่งเสริมการขายตามท่ีสมาชิกจะไดรั้บจากทางร้านได ้ออกใบเสร็จ การช าระหน้ีมีการบนัทึก           
จ  ากดัวงเงิน ช าระเงินเช่ือบางส่วน ออกใบแจง้หน้ี ใบแจง้ยอดคงคา้ง แจง้เตือนเม่ือถึงวนัช าระเงิน 

 จากการทดสอบระบบ ระบบงานน้ี เป็นการออกแบบและพฒันา เพื่อแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน      
จากการ ด าเนินงานของร้าน รวมทั้งพฒันาให้เกิดการท างานท่ีมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน อยา่งไรก็
ตาม ตวัโปรแกรมยงัคงมีขอ้บกพร่องในบางประการ ท่ีควรปรับปรุง และพฒันาให้มีความยืดหยุ่น            
เพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต จึงมีขอ้เสนอแนะ คือ ดา้นระบบระบุต าแหน่ง
จดัเก็บสินคา้ควรมีการบอกรายละเอียดของสินคา้ให้มากข้ึน และสามารถบอกสถานะของต าแหน่ง
ในคลงัไดว้า่มีท่ีวา่งเหลือส าหรับใส่สินคา้อีกหรือไม่ สามารถใส่ไดใ้นต าแหน่งใดบา้งในดา้นระบบ
การส่งเสริมการขายควรเพิ่มให้การเก็บสะสมแตม้ยอดขายของสมาชิก ซ่ึงสามารถใช้เป็นส่วนลด         
ในการซ้ือคร้ังต่อไป และมีการพัฒนาการแจ้งเตือนการจ่ายหน้ีไปยงัลูกหน้ีแบบอัตโนมัติ                   
เช่น ส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์แจง้ไปลูกหน้ีเม่ือครบก าหนด 


